
AKDENİZ SUP Gizlilik Politikası 

Akdeniz Sup hizmetlerinden güvenli ve eksiksiz şekilde yararlanmanız için internet sitemizi 
kullananların gizliliğini koruyoruz. Akdeniz Sup Gizlilik Politikası; bu amaçla, kişisel verilerinizin 
6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’na uygun olarak işlenmesi ve kullanıcılarımızı 
bilgilendirmek amacıyla hazırlanmıştır. 

Gizlilik Politikasının amacı, işbu internet sitesi üyeleri/ziyaretçileri/kullanıcıları/aboneleri 
tarafından Akdeniz Sup ile paylaşılan veya Akdeniz Sup yöneticisinin siteyi kullanımı sırasında 
ürettiği kişisel verilerin kullanımına ilişkin koşul ve şartları tespit etmektir. 

Gizlilik Politikasında siz web sitesine eriştiğinizde ve/veya siteyi kullandığınızda sizden veya sizin 
hakkınızda topladığımız bilgilerin kullanımı, saklanması ve ifşasına yönelik uygulamalarımız 
açıklanmaktadır. Web sitesini kullanarak kullanım kartlarını kabul etmiş olursunuz. 

1. Kişisel Verilerinizin Toplanma Yöntemi ve Hukuki Sebepler 

Kişisel verileriniz, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun (“Kanun”) 5/2. maddesi 
çerçevesinde bizlerle iletişime geçmek için kullandığınız iletişim kanalları vasıtasıyla yazılı, sözlü 
veya elektronik ortamda, bir sözleşmenin kurulması ve ifası, hukuki yükümlülüklerimizin ifası, bir 
hakkın tesisi, kullanılması veya korunması ve firmamızın meşru menfaatleri için veri işlemenin 
zorunlu olması sebeplerine dayanılarak toplanmakta ve işlenmektedir.  

2. İşlenen Kişisel Verileriniz  

Aksi açıkça belirtilmedikçe, Politikamız kapsamında “kişisel veri” ifadesi aşağıda yer alan bilgileri 
kapsayacaktır; 

Kimlik Bilgisi 
İsim, soy isim, Türkiye Cumhuriyeti kimlik numarası, 
doğum tarihi 

İletişim 
Bilgisi 

Telefon numarası, e-posta adresi, adres 

Mesleki 
Deneyim 

Çalışılan kurum bilgisi, meslek 

Müşteri İşlem 
İşlem Müşteri talep bilgisi, İşlem Güvenliği Bilgisi, 
Finansal Bilgi, Talep/Şikâyet Yönetimi Bilgisi 
 

Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun 3. ve 7. maddeleri gereğince, geri döndürülemeyecek 
şekilde anonim hale getirilen veriler, anılan kanun hükümleri uyarınca kişisel veri olarak kabul 
edilmeyecek ve bu verilere ilişkin işleme faaliyetleri Politikamız hükümleri ile bağlı olmaksızın 
gerçekleştirilecektir.  

3. Veri Sahibi Olarak Haklarınız Nelerdir? 

KVKK’nın 11. maddesi uyarınca kişisel verilerinizin, 

• İşlenip işlenmediğini öğrenme, 

• İşlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme, 

• İşlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını öğrenme, 

• Yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme, 



• Kişisel verilerin eksik veya yanlış işlenmiş olması hâlinde bunların düzeltilmesini isteme 
ve bu kapsamda yapılan işlemin kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme, 

• KVKK ve ilgili diğer kanun hükümlerine uygun olarak işlenmiş olmasına rağmen, 
işlenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkması hâlinde kişisel verilerin silinmesini veya yok 
edilmesini isteme ve bu kapsamda yapılan işlemin kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişilere 
bildirilmesini isteme, 

• İşlenen verilerin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle 
kişinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme, 

• Kişisel verilerin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğraması hâlinde zararın 
giderilmesini talep etme haklarına sahip olduğunuzu bildirmek isteriz. 

• Ayrıca, çevrimiçi deneyiminizi geliştirmek amacıyla tanımlama bilgilerini ve IP adreslerini 
saklayıp bunlara erişebileceğimizi ve Web Sitesi ile ilgili kullanım verilerini toplamak için diğer 
yöntemleri kullanabileceğimizi kabul ediyorsunuz. 
• Kimlik bilgilerinizde değişiklik yapmak veya sistemden sildirmek isterseniz bizimle 
paylaşmış olduğunuz kişisel bilgilerinizi düzeltme veya güncelleme hakkına sahip olduğunuzu 
önemle hatırlatırız. 

4. Gizlilik Politikası Veri Sahiplerinin Açık Rızası Doğrultusunda İşlenecek Kişisel Veriler ve 
İşleme Amaçları 

Veri sahibinin açık rızası kapsamında, Akdeniz Sup; veri sahiplerinin sistem üzerindeki 
hareketlerini takip ederek kullanıcı deneyiminin artırılması, istatistik oluşturulması, profilleme 
yapılması, doğrudan pazarlama ve yeniden pazarlama, veri sahibine özel promosyon önerilerinin 
oluşturulması ve veri sahibine iletilmesi ve bu kapsamda elde edilen verilerin her türlü reklam ve 
materyal içeriğinde kullanılması amacıyla veri işleyebilecek ve aşağıda anılan taraflarla bu verileri 
paylaşabilecektir. 

Toplanan kişisel verileriniz,  soru ve şikayetlerinizin alınması, size cevap verilebilmesi, müşteri 
ilişkileri yönetimi süreçlerinin yürütülmesi, mal / hizmet satış sonrası destek hizmetlerinin 
yürütülmesi, denetim faaliyetlerinin yürütülmesi, saklama ve arşiv faaliyetlerinin 
yürütülmesi,  istatistik ve ürünlere yönelik talep analiz çalışmalarının yürütülmesi, yetkili kişi, 
kurum ve kuruluşlara bilgi verilmesi, firmamızın ya da iştiraklerimizin, sizin veyahut üçüncü 
kişilerin haklarının, güvenliğinin, mülkiyetlerinin ve operasyonlarının korunması ve gerekli olması 
durumunda savunma hakkımızın kullanılması amaçlarıyla ve firma ile iş ilişkisi içerisinde olan 
ilgili kişilerin hukuki, teknik ve ticari-iş güvenliğinin temini ve firmanın çalışanların ya da üçüncü 
kişilerin haklarının, güvenliklerinin, mülkiyetlerinin ve operasyonlarının korunması ve gerekli 
olduğu durumda savunma hakkını kullanabilmesi amacıyla veya resmi makamların taleplerine ya 
da iletişim konularına cevap verme yükümlülüğünün olması halinde işlenebilmektedir. 

5. Kişisel Verilerinizin Üçüncü Kişilere ve/veya Yurtdışına Aktarılması 

Kişisel verileriniz işbu aydınlatma metninin “Kişisel Verilerinizin İşlenme Amaçları” başlıklı 
bölümünde belirtilen amaç ya da amaçlar doğrultusunda Kanun’un 8. ve 9. maddesi kapsamında 
belirtilen aktarım şartları çerçevesinde yurtiçinde veya yurtdışında bulunan, sistem üzerinden 
sağlanan hizmetlerden faydalandırılması sistem hatalarının tespit edilerek performans takibinin 
yapılması ve sistemin işleyişinin iyileştirilmesi, bakım ve destek hizmetleri ile yedekleme 
hizmetlerinin sunulması amaçları dâhil olmak üzere (i) depolama, arşivleme, çağrı merkezi, 
bilişim teknolojileri (sunucu, hosting, program, bulut bilişim vb.), tanıtım/pazarlama gibi alanlarda 



destek aldığımız üçüncü kişilere, (ii) hizmetlerimiz çerçevesinde firma adına hareket eden alt 
yüklenicilerimiz ve hizmet sağlayıcılarımıza, iş ortaklarımıza (iii) hizmet alınan grup şirketine, (iv) 
iş ortakları, tedarikçi firmalar, hukuk vb. benzeri alanlarda destek alınan danışmanlık firmalarına, 
(v) yasal ya da düzenleyici yükümlülükleri ya da talepleri yerine getirmek için yetkili kurum ve 
kuruluşlar ve belirlenen amaçlarla aktarımın gerekli olduğu diğer ilişkili taraflara, (vi) olası bir 
birleşme/devralma/yeniden yapılanma sürecinde ilgili üçüncü kişilere yalnızca süreç ile ilgili 
olduğu ölçüde aktarılabilmektedir. 

Ayrıca, çevrimiçi deneyiminizi geliştirmek amacıyla tanımlama bilgilerini ve IP adreslerini saklayıp 
bunlara erişebileceğimizi ve Web Sitesi ile ilgili kullanım verilerini toplamak için diğer yöntemleri 
kullanabileceğimizi kabul etmektesiniz. 

Kimlik bilgilerinizde değişiklik yapmak veya sistemden sildirmek isterseniz bizimle paylaşmış 
olduğunuz kişisel bilgilerinizi düzeltme veya güncelleme hakkına sahip olduğunuzu önemle 
hatırlatırız.  

6. Gizlilik Politikamız Çerçevesinde Çerez Politikası 

Akdeniz Sup olarak, kullanıcılarımızın hizmetlerimizden güvenli ve eksiksiz şekilde 
faydalanmalarını sağlamak amacıyla sitemizi kullanan kişilerin gizliliğini korumak için çalışıyoruz. 

Çoğu web sitesinde olduğu gibi, işbu web sitesinde de ziyaretçilere kişisel içerik göstermek, site 
içinde analitik faaliyetler gerçekleştirmek ve ziyaretçi kullanım alışkanlıklarını takip etmek 
amacıyla Çerezler kullanılmaktadır. Çerez Politikası Akdeniz sup Gizlilik Politikasının ayrılmaz bir 
parçasıdır. Çerezler, ziyaretçilere ilişkin isim, cinsiyet veya adres gibi kişisel verileri içermezler. 
Çerezler konusunda daha detaylı bilgi 
için www.aboutcookies.org ve www.allaboutcookies.org adreslerini ziyaret edebilirisiniz. 

Akdeniz Sup; politika hükümlerini dilediği zaman değiştirebilir. Güncel politika sistemde 
yayınlandığı tarihte yürürlük kazanır. 

Başka sorunuz veya yorumunuz varsa bizimle her zaman iletişime geçebilirsiniz. 

Akdeniz Sup 

İletişim: akdenizsup@hotmail.com 

+90 531 381 80 31 
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